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CODIGO DE CONDUTA DE PREVENGCAO DA
CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS

(Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de Dezembro)

Preambulo

Em 9 de dezembro de 2021 foi publicado o regime geral de prevengao da
corrupgao (RGPC), o qual veio instituir a obrigagédo de adogdo e implementagéo de um
programa de cumprimento normativo, o qual inclui um plano de prevencéo de riscos de
corrupgao e infragdes conexas, um Cddigo de Conduta, um programa de formagéo e
um canal de denuncias, a fim de prevenir, detetar e sancionar os atos de corrupgéo e
infragdes conexas, levados a cabo contra ou através da instituicao.

Com efeito, importa sistematizar no presente Codigo de Conduta, os principios
gerais e as normas de conduta em matéria de ética profissional que devem nortear a
atuagao de todos os trabalhadores, que no ambito das relagdes internas, quer no &mbito
das relagdes externas.

Assim, nos termos do artigo 7.° do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de
Dezembro, é aprovado e publicado o presente Cadigo de Conduta.

Artigo 1.°
Objeto e ambito de aplicagdo

1. O presente Codigo de Conduta, doravante apenas designado Caédigo, estabelece os
principios e as normas orientadoras que devem pautar a atuagao e relacionamento de
todos os trabalhadores em exercicio na instituicdo, independentemente do tipo de

vinculo laboral e sem prejuizo da observancia de outros deveres que lhes sejam
lealmente impostos.

2. As normas do presente Codigo s&o ainda aplicaveis a todos os membros dos orgéos
sociais, assim como a trabalhadores de instituicdo e prestadoras de servigos que atuem

em nome e no interesse da instituicio.



Artigo 2.°

Principios Gerais

Os trabalhadores em exercicio de fungdes na instituicdo devem orientar a sua conduta
profissional pelos valores da integridade, transparéncia, honestidade, rigor e boa fé,

quer nas relagdes internas, quer nas relagbes externas.
Artigo 3.°
Regras de Conduta

1. N&o ¢ tolerado pela instituicdo qualquer prética de corrupgao, suborno ou infragdo
conexa, em todas as suas formas ativas e/ou passivas, bem como quaisquer condutas
licitas, quer através de atos e omissdes, quer por via da criagdo e manutengéo de
situagbes consideradas irregulares ou de favor, impondo o cumprimento rigoroso

desses principios em todas as suas relagdes internas e externas, publicas ou privadas.

2. Todo os trabalhadores e membros dos érgdos sociais devem cumprir as normas
aplicaveis a prevencdo da corrupgdo e infragbes conexas, sendo expressamente
proibido todo e qualquer comportamento que possa consubstanciar a pratica do crime

de corrupgao ou de qualquer infragdo conexa prevista na legislagdo aplicavel.

3. E expressamente proibido:

a) Aceitar de quaisquer terceiros, remuneragdes, comissdes, pagamentos ou favores no
exercicio das suas fungdes e abster-se de obter, de outro modo, qualquer proveito por

decorréncia das suas fungbes ou da respetiva posigao hierarquica;

b) Aceitar, para beneficio préprio, bens, servigos, prendas, convites ou quaisquer
vantagens semelhantes, de qualquer parte Interessada, que sejam atribuidos por

terceiros no ambito e por causa do exercicio das suas funcdes profissionais;

c) Influenciar as decisdes de Parceiros, Utentes ou Fornecedores, por qualquer forma
ilegal ou que contrarie as normas aplicaveis em vigor;
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d) Efetuar, em nome da instituigo, contribuigdes monetarias ou outras, como tentativa
de aliciamento ou de influéncia sobre qualquer parte interessada;

e) Obter algum beneficio ou vantagem para a instituicdo, para o préprio ou outros
trabalhadores, membro dos drgéos sociais ou para terceiros, através de praticas pouco
éticas ou contrarias aos deveres do cargo, nomeadamente através de praticas de
corrupgao, recebimento indevido de vantagens ou trafico de influéncias;

f) Utilizar ou divulgar, em beneficio proprio ou de terceiros, a informagéo, incluindo dados
pessoais, a que os trabalhadores ou membros dos érgdos sociais tenham acesso no
desempenho das suas fungdes ou em virtude desse desempenho, protegendo a

privacidade e confidencialidade das interagbes com os utentes e outras partes
interessadas.

g) Aceder a dados pessoais, incluindo de natureza bancaria, exceto se esse acesso for
relevante para o exercicio das fungdes e desde que exercido no estrito respeito da lei,

mantendo sempre a informagao acedida protegida de quem a ela ndo deva ter acesso;

h) Praticar atos suscetiveis de configurar, direta ou indiretamente, uma situagao de
conflito de interesses, ou seja, uma situacdo em que que os interesses pessoais ou
familiares que o trabalhador ou 0 membro dos érgédos socias, tenha, ou possa ter, em
determinada matéria, se oponham, ou sejam suscetiveis de se opor, acs interesses da
instituic@o ou de outra parte interessada, podendo por esse motivo influenciar, de forma
direta ou indireta, um desempenho imparcial e objetivo das fungées profissionais.

4. Todos os trabalhadores e membros dos 6rgédos sociais devem garantir a protegdo e
a conservagao do patrimonio fisico, financeiro e intelectual e de informagéo da
instituigao, utilizando os seus recursos de formaresponsavel e criteriosa, e ndo para fins
pessoais, em particular apenas usando o0 equipamento e instalagdes,
independentemente da sua natureza, para uso profissional, salvo se a sua utilizagdo

privada tiver sido explicitamente autorizada de acordo com as normas ou praticas
internas em vigor a cada momento.
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5. Em particular, todos os trabalhadores e membros dos 6rgdos sociais devem
assegurar que ndo sao utilizados quaisquer fundos ou recursos da instituicdo em
beneficio préprio ou em atividades ilicitas.

6. Qualquer situagdo que se apresente desconforme as normas de conduta constantes
do presente Codigo que chegue ao conhecimento de qualquer trabalhador ou membro
dos orgaos sociais & obrigatoriamente reportada ao superior hierarquico ou através do

Canal de Denuncias, nos termos do artigo abaixo.
Artigo 4.°
Relagao com parceiros, utentes e fornecedores

1. Para garantir que as relagbes da instituicdo com Parceiros, Utentes e/ou
Fornecedores, respeitam o presente Cédigo e a legislagdo aplicavel em matéria de
prevengao de corrupgéo e infragcdes conexas, foram definidos os seguintes principios e

regras, os quais devem ser cumpridos em todos os processos de contratagao:

a) As contratagdes devem incluir uma avaliagdo prévia da respetiva exposigdo ao risco
de corrupcéo e infracbes conexas, devendo ser identificados os beneficiarios efetivos,

o0s riscos em termos de imagem e reputagdo, bem como as relagdes comerciais com
terceiros, a fim de identificar possiveis conflitos de interesses.

b) A contratagéo com fornecedores pressupde uma necessidade legitima dos bens ou
servicos a adquirir.

c)No relacionamento com fornecedores, os trabalhadores e membros dos 6rgdos socias
devem contribuir para assegurar que estes sdo sempre selecionados com base em
processos transparentes, com vista a que nenhuma contratagdo seja percecionada
como fundada em parcialidade ou merecedora de outro tipo de juizo de censura.

d) Incumbe aos trabalhadores e membros dos ¢rgdos socias com fungbes de chefia a
especial responsabilidade de garantir que ndo sdo contratados fornecedores em cuijo
capital social os préprios, outros trabalhadores, membros dos 6érgdos sociais ou os
respetivos familiares participem, nem fornecedores com os quais haja uma relagédo

familiar, de amizade, ou de natureza equivalente ou que, verificando-se a necessidade
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de tal contratagdo, a mesma se baseia em critérios objetivos e é efetuada no melhor
interesse da instituicao;

e) Todos os trabalhadores e membros dos érgaos sociais devem abster-se de intervir
em processos de tomada de decisdo que envolvam uma situacdo de atual ou potencial
conflito de interesses. Se a participagao nesses processos fornecessaria e em beneficio
da instituicdo, devem os trabalhadores ou membros dos 6rgdos sociais em causa
comunicar ao seu superior hierarquico, a existéncia da situacao e procurar orientacdes
superiores sobre como atuar.

f) As condigdes aceites (incluindo prego e condigdes de pagamento) estdo em linha com
as praticas do mercado, exceto se houver justifica¢des suficientemente relevantes que
legitimem condi¢Ges diferentes.

g) As entidades contratadas conhecem e aceitam o presente Cédigo de Conduta.
Artigo 5.°
Responsavel pelo Cumprimento Normativo

1. O Responsavel pelo Cumprimento Normativo (“RCN”) é a pessoa responsavel por
garantir e controlar a aplicacdo do Programa de Cumprimento Normativo, incluindo o
cumprimentodo presente Codigo e, exercendo as suas fungdes de modo independente,
permanente e com autonomia deciséria, sendo assegurado pelos 6rgaos competentes
que dispde de acesso a informagdo interna e aos recursos técnicos e humanos

necessarios ao bom desempenho das suas fungoes.

2. Nos termos da alinea e) do n° 2 do Artigo 6° do RGPC, o/a Responsavel pelo
Cumprimento Normativo é também responsavel pela execugao, controlo e revisdo do
plano de prevengéo de riscos de corrupgao e infragbes conexas.

Artigo 6.°
Canal de Dentincias e Confidencialidade

1. Para efeitos da comunicacéo de denuncias de atos contrarios ao presente Cdédigo,

suscetiveis de consubstanciar praticas de corrupgao ou infragdes conexas € instituido
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um Canal de Denuncias interno, atraveés do e-mail
canaldedenuncias@appacdmsetubal.pt

2. E garantido o tratamento confidencialdas dentincias de atos de corrupg&o e infragdes
conexas, incluindo da identidade do/a Denunciante, bem como das informagdes que,

direta ou indiretamente, permitam deduzir a sua identidade, e da identidade de terceiros
mencionados na denuncia.

3. As denuncias sao de acesso restrito ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo,
e as 4reas e aos trabalhadores e terceiros encarregados da gestfo operacional dos
mecanismos e procedimentos de rececgo, retengéo e tratamento de dentincias de atos
de corrupcao e infragdes conexas na estrita medida do necessario ao exercicio das
respetivas fungoes.

4. A identidade do/a Denunciante manter-se-a unicamente do conhecimento do

Responsavel pelo Cumprimento Normativo e das areas e dos trabalhadores e terceiros

que prestem apoio ao processo;

5. A obrigacao de confidencialidade estende-se a quem tiver recebido informagdes
sobre qualquer denuncia, ainda que ndo seja responsavel ou competente para a sua

recegéo e tratamento nos termos do presente Cddigo de Conduta.

6. A confidencialidade da identidade ndo impede que o/a Denunciante seja contactado/a
para prestar declaracdes com vista ao apuramento dos factos.

7. A identidade do/a Denunciante pode ser divulgada em decorréncia de obrigagéo legal
ou de decisdo judicial e, quando tal se verifique, a instituicdo deve notificar por escrito
o/a Denunciante com antecedéncia, indicando os motivos da divulgagdo dos dados
confidenciais em causa, exceto se a prestagdo dessa informagédo comprometer as
investigagdes ou processos judiciais relacionados e sem prejuizo do disposto na Lei.

Artigo 7.°

Direitos e Garantias
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1. A'informaga@o comunicada ao abrigo das regras relativas a prevengéo da corrupgéo e
infragdes conexas sera utilizada exclusivamente para as finalidades previstas no

presente Codigo de Conduta.

2. E assegurado ao/a Denunciante o direito de acesso, retificagdo de dados inexatos,
incompletos ou equivocos e eliminagédo de dados por si comunicados, bem como os
direitos de oposigao, limitagao do tratamento ou portabilidade dos seus dados pessoais,
nos termos das normas de protec&o de dados e seguranga da informacgéo e na estrita
medida em que tal se revele exequivel, mediante declaragdo escrita dirigida ao
Encarregado de Protecdo de Dados e ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo.

3. E assegurado ao/a Denunciado/a o direito de informagao, acesso e retificaggo de
dados pessoais que lhe digam respeito, bem como os direitos de oposigao, limitagdo do
tratamento ou portabilidade dos seus dados pessoais, nos termos das normas de
protec@o de dados e seguranga da informagcao, e na estrita medida em que tal se revele
exequivel, nao podendo, em qualquer caso, ser-lhe facultado o acesso a informacio
sobre o autor da denuncia.

4. Os direitos sé@o exercidos pelo/a Denunciado/a mediante declaragdo escrita dirigida
ao Encarregado de Prote¢ao de Dados e ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo,
exceto no caso em que o tratamento de dados tenha a finalidade de prevengéo do
branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo, nos termos previstos na
Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto, em que os direitos de acesso e de retificagcdo do/a

denunciado/a serdo exercidos através da Comissdo Nacional de Protegdo de Dados.

5. A instituicdo assume o compromisso de ndo demitir, ameacar, suspender, reprimir,
assediar, reter ou suspender pagamentos de salarios e/ou beneficios ou tomar qualquer
medida retaliatéria contra quem legalmente comunique a pratica de um ato de corrupgédo
ou infracdo conexa ou fornega alguma informagdo ou assisténcia no ambito da
investigagao das denuncias apresentadas.

6. Para efeitos do disposto no nimero anterior, considera-se retaliagao qualquer ato ou
omissao, direto ou indireto, que ocorra num contexto relacionado com a atividade
profissional e/ou relagdo mantida com a instituigdo, motivado por dentincias internas ou

externas, e que cause ou possa causar danos patrimoniais ou nao patrimoniais
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injustificados ao/a Denunciante, incluindo a ameaga ou tentativa de tais atos ou
omissoes.

7. Quem utilizar de forma abusiva ou de ma-fé o mecanismo de denlncias de pratica de
atos de corrupcdo ou de infragdes conexas que conhecia ndo ter fundamento, fica

sujeito a eventual processo disciplinar e procedimento judicial se a sua conduta o
justificar.

Artigo 8.°
Incumprimento

1. O incumprimento das regras constantes no presente Codigo de Conduta por qualquer
trabalhador sera considerado uma infragdo grave, a qual, dependendo do grau de culpa
e da gravidade da infrag&o, poderd dar lugar a aplicagdo das seguintes sangdes
disciplinares, as quais podem ser aplicadas, com ou sem divulgacdo no ambito da
instituic&o:

a) Repreensao;

b) Repreensao registada;

¢) Sancé&o pecuniaria;

d) Perda de dias de férias;

e) Suspensao do trabalho com perda de retribuicéo e de antiguidade;
f) Despedimento com justa causa.

2. Oincumprimento das regras constantes no presente Codigo de Conduta por qualquer
membro dos 6rgdos sociais, pode implicar a perda dessa qualidade.

3. O incumprimento das regras constantes no presente Codigo de Conduta por
parceiros, utentes ou fornecedores, podera constituir motivo para aplicacédo de

penalizagdes e/ou resolugdo do contrato, de forma adequada e proporcional a infragéo.

4. O nao cumprimentodas normas deste Cdédigo de Conduta podera ainda conduzir a

responsabilizacao civil dos infratores, e ainda, consoante a gravidade da infracédo e a
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culpabilidade, dar origem a sangdes criminais, punidas com pena de prisdo ou com pena
de multa, consoante os casos, nos termos dos artigos 372.° e seguintes do Cddigo
Penal.

5. O Responsavel pelo Cumprimento Normativo devera elaborar um relatério por cada
infragdo cometida, do qual conste a identificag@o das regras violadas, a sangao aplicada
e as medidas adotadas ou a adotar pela instituicdo, no ambito do sistema de controlo

interno, que permitam mitigar as infragdes observadas.

Artigo 9.°
Vigéncia, Revisao e Publicagao

1. O presente Codigo entra em vigor na data da sua aprovacgao pela Assembleia Geral
e devera ser revisto a cada 3 anos e sempre que exista qualquer alteragao,

nomeadamente na estrutura orgénica da instituigdo, que justifique a sua revisdo.

2. Qualquer alteragao ao presente Cdédigo de Conduta devera ser aprovada pela
Assembleia Geral.

3. O presente Cédigo é divulgado, na sua versdo mais atual, na intranet e no site oficial
da instituicdo https://www.appacdmsetubal.pt/

Artigo 10.°
Disposigoes Finais
O presente Codigo de Conduta foi aprovado em Assembleia Geral de 27/11/2025.

O Presidente da Direcéo

veiglesteloes oy |

(Prof. José Maria da Silva Salazar) L
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